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1. UVODNI SLOVO aneb rekapitulace roku

Rok 2024 pftinesl fadu zmén v organizaci. Tou nejvyznamnéjsi byla reorganizace recepce pfinasejici
Usporu v rozpoctu o 1,2 milionu korun a zvySeni ndjemného, jehoz vyse se po dobu 5 let neménila
a nevyuzival se smluvni institut navyseni ndjemného o inflaci. Tyto dva kroky znamenaiji pro organizaci
a zejména pro zfizovatele podstatné zmény ve financovani organizace. NavysSeni ndjemného vsak
budeme mit mozZnost v Cislech sledovat az v roce 2026 z divodu, Ze smlouvy se uzaviraji v pribéhu
celého roku individualné. Béhem roku pak doslo k uzavieni novych ndjemnich smluv se viemi ndjemci
(oproti dosavadni praxi dodatk(l ke smlouvam), cozZ pfinasi pravni jistotu u vSech smluvnich vztah(.
Dokoncili jsme uzavirdni Smluv o obstarani zalezitosti, které pfinaseji pronajimateli vyznamné
praktické vyhody ve smyslu vyklizeni a predani bytu, fesSeni preplatkll a nedoplatkd s najemcem
uréenymi osobami blizkymi. Pronajimatel mimo jiné nevstupuje do dédickych fizeni, nec¢ekd na dédice
a vSe vyfidi s osobou blizkou dle smlouvy. Byty nejsou dlouhodobé uzavieny, ale mohou se dale
pronajimat. Smlouva také umoznuje pomoc senioram, ktefi z divodu zdravotniho stavu pottebuji v co
nejkratSim case umistit do jiného zafizeni a uz nezvlddnou sami takovou zaleZitost vyridit, prestoze
jsou pravné svépravni. Diky této smlouvé mlzeme s uréenou osobou blizkou podepsat Zadosti a zajistit
vSechny formalni naleZitosti. Ustanoveni opatrovnika soudem totiZ trva fadu mésicl az rok. A diky
osobé blizké a smluvnimu zavazku je mozno fesit situaci okamzité. Senior se tak nedostava do slozité
situace a jeho potfebné premisténi neztraci na case. Uzavreni téchto smluv pfineslo pro nase
persondlni kapacity nékolik setkani s rodinami ¢i osobami blizkymi v kazdém jednotlivém pfipadé,
vyznamné pro nas bylo dlkladné vysvétleni a citlivy pfistup. V lofiskem roce bylo zavrseno dvouleté
usili zasmluvnéni 117 najemca.

Spravu budov, ve smyslu rozuctovani zaloh za sluzby, vloni poprvé zajistovala nova dodavatelska
spole¢nost Sprdvni firma Terra s.r.o. Tato zména pfinesla organizaci Usporu ve vysi 122.768,- K. Nové
jsou zajistovany cinnosti jako revize, opravy, predavani a prebirani bytl, sepisovani smluyv,
prodluzovani najmu vlastnimi persondlnimi kapacitami. Lorisky rok jsme tak vénovali zavedeni téchto
¢innosti a jejich bezproblémovému chodu.

Ucetnictvi bylo tématem roku a pfineslo organizaci nejvétsi obtize. Spole¢nost ENCROW s.r.o. neplnila
své povinnosti v terminech a Ucetnictvi nespliovalo fadu povinnych nalezitosti. V prabéhu roku tak
byly personalni kapacity vysilovany zménami Ucetnich, pracovni pozice Ucetni byla zménéna Ctyrikrat.
Ucetnictvi prispévkovych organizaci v socidlni oblasti je specifické a je jen mélo Gcetnich ochotnych
a kompetentnich tuto problematiku obsahnout. V srpnu musela byt nutné spusténa rekonstrukce
Ucetnictvi, na podkladé mérné Gctové osnovy byl sestaven Uctovy rozvrh, ktery obsahuje vsechny ucty
potfebné k zatctovani véech Gcetnich pFipadd a k sestaveni Gcetni zavérky. Uctovy rozvrh je nedilnou
soucasti nové smérnice o Ucetnictvi. Ugetni Gctovali znovu od poéatku, dohledavali $patnd zatctovani
a fadu chyb z historie. Chyby v Uletnictvi byly opraveny v souladu se zdkonem 563/1991 Sh. o
Ucetnictvi. Soucasna situace je jiz stabilni. Dodavatelem ucetnich sluzeb je Ing. Vojtéch Jandac, ktery
Ucetnictvi prevzal od Veroniky Jandacové (spolupracujici tym ucetnich).

Meésto Kralupy nad Vltavou zajistilo pro organizaci dalsi elektromobil, a tim se rozsifil vozovy park.
V delsi Casové perspektivé je nutno pocitat s rozSifovanim poctu vozidel. Stavajici 2 vozidla jsou
vypuUjcena na vymezeny Cas v socidlnim projektu a ta bude nutno nahradit. S nardstem poctu
nesobéstacnych seniorll mizeme pocitat s tlakem na rozsiteni kapacity pecovatelskych sluzeb.



V soudasné dobé se soustfeduje péce pecovatelek na budovach domi s pecovatelskou sluzbou
v odhadu 30 %. Klient( spiSe ubyva. Vzrista pocet klientl ve mésté. Sledujeme Ubytek zajmu o nasi
péci v okolnich obcich. Dlvodem je dojezd Charity Kralupy v asistenc¢ni péci a poskytovani jejich péce
bez ndroku na finanéni kompenzace od obci. Obce tudiz preferuji sluzbu Charity Kralupy, prestoze jde
o asistencni, nikoli pecovatelskou sluzbu. Rozdily jsou vSak u téchto dvou sluzeb minimalni.

V oblasti dotaci je znatelny narust financovani ze Stfedoceského kraje. Druhym rokem se zpfesnuje
nova metodika. Stfedocesky kraj financuje sluzby na pocet hodin pfimé péce, oproti pivodnimu
financovani poctu Uvazkl (zaméstnancl primé péce). Tento systém financovani znevyhodriuje sluzby
s rozsahlejsi dojezdovou vzdalenosti. Pro nasi organizaci to vSak neplati, do obci jsme doposud jezdili
spise vyjimecné a lze nadale ocekdvat preference obci ve vyuZivani Charity Kralupy. Podle nové
metodiky pocitame hodiny pfimé péce a vroce 2024 zaznamendvame narUst poctu hodin. Ten je
vysledkem celoro¢ni snahy tymu pfimé péce. V nasi praci se zaméfujeme na kvalitu straveného ¢asu
u klienta. Proto koordinatorka fidi sluzbu tak, Ze radéji zajistime méné klientd v ¢asovém pohodli
s lidskym kontaktem, ktery je pro klienty zasadni, nez abychom zvladli co nejvétsi mozny pocet klient
mechanicky s cilem byt rychli.

Vyroc¢ni zprdva nize jiz pracuje s fakty a statistikou bez SirSich komentarl. Z udajli Ize pak dovodit
argumenty pro lonskd rozhodnuti, ktera se dnes ukazuji jako opodstatnénd. Zmény jsou dnes jiz
zapracovany a nezaznamenavame negativni ddsledky.



2. ZAKLADNI UDAJE ORGANIZACE

Ndzev organizace: Socialni sluzby mésta Kralupy nad VItavou

Adresa organizace: V Luhu 1181, Kralupy nad VItavou 27801

Zfizovatel: Mésto Kralupy nad Vltavou

Forma: prispévkova organizace

Cislo uctu: 115-1709620287/0100

Statutdrni orgdn: Mgr. Petra Urbanova, reditelka — Tel.: +420 315 704 267,
email: petra.urbanova@mestokralupy.cz

Webové stranky: www.dpskralupy.cz



tel:+420315704267
http://www.dpskralupy.cz/

3. FINANCOVANI ORGANIZACE

Organizace je majoritné financovana zfizovatelem, kterym je Mésto Kralupy nad Vitavou. Vyznamnou
¢ast financovani tvofi dotace Stfedoceského kraje na pecovatelskou sluzbu, ktera se kazdym rokem
zvysuje:

Rok 2021 2.931.200,- K¢
Rok 2022 2.434.900,- K¢
Rok 2023 5.006.400,- K¢
Rok 2024 5.680.700,- K¢&

Vedle téchto dotaci je organizace prijemcem dotaci od obci v ORP, do nichz zajistuje dojezdnost
pecovatelské sluzby. V roce 2024 Cinily dotace od obci 123.840 K¢



4. PERSONALNI ZAJISTENI

Hlavni tvazky:

o Reditelka: Mgr. Petra Urbanova

e Socidlni pracovnik: Bc. Bedta Mytnikova

e Koordindtorka pecovatelské sluzby: Pavlina Svitilova
e Majetkovd a finanéni referentka: Kristyna Matasova

e Pecovatelky: Dita Vogeltanzova, Simona Stroukalova, Lucie Nnadiovd, Jana Veckova, Véra
Nidrova, Jindra DéZinska, Andrea Némcova, Lenka Raubova, Pavlina Frorkova
o Vedeni recepce: Kristyna Matasova

e Recepce: Aneta Plickova
o Uklize¢ka: Kristyna Krejc¢ovd, Olena Bielous
e  Prani prddla: Kristyna Krejcova

Vedlejsi pracovni poméry:

Mzdové ucetnictvi: Bc. Tereza Pulcova

Skoncéeno pracovnich pomér( 1
Novi zaméstnanci 3
ZAMESTNANCU CELKEM K 31.12.2024 18

Snizeni poctu zaméstnancll odpovida reorganizaci recepce, které probéhla v srpnu 2024. Podrobné
informace k reorganizaci jsou v nasledujici kapitole.

Externi dodavatelé sluzeb:

Hlavni ucetnictvi: béhem roku 2024 bylo pfedano ucetnictvi 4x. Na poc¢atku roku 2024 byla vypovézena
smlouva o Ucetnictvi spolecnosti ENCROW s.r.o. Nasledné bylo domluveno predani ucetnim, které
nasledné od smluvené zakdzky odstoupily. Od zafi 2024 uctuje organizaci Veronika Jandacova
a Ing. Vojtéch Jandac.

Sprava budov — Gcetnictvi: Spravni firma Terra, s.r.o.




5. REORGANIZACE RECEPCE

V souladu s aktudlnimi trendy socialni politiky jsme v roce 2024 komplexné vyhodnotili provoz recepce
v nasich domech s pecovatelskou sluzbou. Cilem bylo posoudit efektivitu a potfebnost tradi¢niho
modelu recepce v kontextu modernich forem socialni péce a tisfiové sluzby.

Prizkum v regionu:

» NGs prizkum byl realizovdn ve Ctyfech domech s pecovatelskou sluzbou:
- Dlm s pecovatelskou sluzbou Bustéhrad
- Dlim s pecovatelskou sluzbou Slany
- DUm s pecovatelskou sluzbou Litvinov

- Dlm s pecovatelskou sluzbou Kutna Hora

Zasadnim zjisténim bylo, Zze v zddném z téchto zafizeni neni provozovana recepce, a to ani v dennim
rezimu. Pecovatelské sluzby funguji na principu cilené péce o klienty se sjednanou sluzbou a takto
funguji od pocatku.

Analyza:

» Veékové rozloZeni nasich klientu terénni pecovatelské sluzby bydlicich v domech
s pecovatelskou sluzbou k 01.07.2024

- 41-50 let: 1 klient (invalidni)
-51-60 let: 1 klient

- 61-70 let: 13 klientl

- 71-80 let: 46 klientl

- 81-90 let: 59 klient

-91-100 let: 3 klienti

> Intenzita poskytované péce v domech s pec¢ovatelskou sluzbou k 01.07.2024
- 1x mési¢né: 7 klient(
- 1x za 14 dni: 8 klient(i
- Ix tydné: 13 klientd

- 2-3x tydné: 7 klient(



- 1x denné: 3 klienti
- Vicekrat denné: 9 klientd

- Bez pecovatelské sluzby: 76 najemnik

Duavody reorganizace:

» Moderni formy tisfiové péce
Tradi¢ni model recepce s pevnou linkou byl nahrazen modernimi digitalnimi technologiemi:
- Tisnové naramky a privésky
- Nepretrzity monitoring
- Okamzity kontakt s dispecerem
- Nizké néaklady (cca 499 K¢ mésicné)
» Persondlni vyzvy
- ObtiZzné obsazeni pozice recepcniho
- Naroc¢nost pozadavk(i na zaméstnance

- Negativni vliv no¢nich smén na zdravi zaméstnanc(

» Ekonomicky pohled
Ro¢ni naklady na no¢ni provoz recepce:
- Mzdové naklady: 1.200.000,- K¢
- Dodatecné naklady (prescasy, zastupy): 90.180,- K¢

- Celkové rocni naklady: 1.290.180 K¢

Navrhovana opatfeni:

» Zmény v provozu
- Zachovani denni recepce (7:00-19:00) — soulad s provozem pecovatelské sluzby

- Zruseni no¢niho provozu recepce



Realizované kroky:

- Informovani ndjemnikd (2 setkani s najemniky, pozvany byly i rodiny)

- Individualni schzky s klienty

v v v

- Doporuceni a podrobné vysvétleni modernich forem tisfiové péce véetné predstaveni dodavatell
- Kontaktovani rodinnych ptislusnikd

- Spolupréce s Méstskou policii

- Pracovnépravni ukonceni pracovnich pozic

- Promitnuti zmén ve vSech vnitfnich predpisech organizace, vdomovnim fadu, provoznim ¥adu, na
webovych strankach a propagacnich materialech.

Zavér:

7 wve

Dokoncena reorganizace reflektuje moderni trendy v socialni péci, pfinasi vyznamné financ¢ni dspory
a zachovava vysoky standard podpory nasim klientim prostfednictvim flexibilnéjSich
a technologicky pokrocilejSich feSeni. K datu vydani této vyrocni zpravy, nebyl zaznamenam jediny
pripad, kdy by byla ohroZena pomoc nasim najemnikdm ¢i klienttiim v disledku zmén v organizaci
provozu recepce. Tato skuteénost potvrzuje, Ze navrzend opatieni zajistuji kontinudlni a spolehlivou
podporu véem klienttim nasich domu s peéovatelskou sluzbou.



6. ZVYSENI NAJEMNEHO

V roce 2024 probéhlo porovnani cen ndjemného bytl zvlastniho uréeni v domech s pecovatelskou
sluzbou, které pfineslo zfizovateli a organizaci ndhled na soucasny stav. Po predloZeni informaci mésto
Kralupy nad Vltavou navysilo ndjemné na cenu 59,- K&/m2. Informace, které byly predloZeny k tvaze,
jsou uvedeny nize.

VySe najemného v roce 2024 ¢inila:

- 49,10 K¢/m?

- Schvéleno v roce 2018

Srovnani cen najemného v ostatnich domech s pecovatelskou sluzbou

Municipalni zafizeni

- Magistrat mésta Plzné: 40,- az 50,- K¢/m?
- Praha Zli¢in: 65,- K&/m?
- Jablonec nad Nisou: 55,48 — 80,- K&/m?

- Mé&sto Pacov: 70,- K&/m?

Soukroma zatizeni

- DPS Mélnik Senior Komplex: 19.340,- K¢/mési¢né + 2.000,- K¢ poplatky
- Dim Knézny Emy Neratovice:

* 1 1Gzkovy pokoj: 17.360,- K&/mésicné (vCetné stravy)

* 2 lGzkovy pokoj: 14.880,- K¢/mésiéné (véetné stravy)

- DPS Neratovice Libis: 8.090,- K¢/mési¢né za garsonku véetné zaloh
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» Vyvoj inflace a dopad na ndjemné

Inflace dle CNB (2007-2023)
| Rok | Mira inflace (%) |
R |

| 2007 | 2,8 |

| 2008 | 6,3 |

| 2009 | 1,0 |

| 2010 | 1,5 |

.

| 2022 | 15,1 |

| 2023 | 10,7 |

» Modelace najemného s inflacni dolozkou
| Rok | Vypocet | Najemné K&/m? |
e |
| 2019 | 49,10 x 1,028 | 50,47 |

| 2020 | 50,57 x 1,032 | 52,18 |
| 2021 | 52,18 x 1,038 | 54,16 |
| 2022 | 54,16 x 1,151 | 62,30 |

| 2023 | 62,30 x 1,107 | 68,90 |

» Skutecna vyse ndjemného v roce 2024 prepocitana na plochu
Néjemné k roku 2024 (49,10 Ké/m?)
- Nejmensi byt (39,2 m?2): 1.924,72 K&/mésiéné

- Nejvétsi byt (71,9 m?): 3.530,29 K&/mésicné
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Model ndjemného s inflaéni dolozkou (68,9 Ké/m?)
- Nejmensi byt (39,2 m?): 2.700,88 K&/mésicné

- Nejvétsi byt (71,9 m?): 4.953,91 K&/mésiéné

V pfipadé, ze by byly fadné vyuzivany inflacni dolozky, ziskalo by mésto o necely 1mil K¢ na
najemném za rok 2024.

> Vyvoj starobnich ddchodd (pramér CsU)
| Rok | Vyse dichodu (K¢) |
e |
| 2018 | 13.093 |

| 2019 | 14.807 |
| 2020 | 15.898 |
| 2021 | 16.938 |
| 2022 | 19.807 |

| 2023 | 20.310 |

Navrh feseni
Navrhované zvyseni najemného
- Doporucenad sazba: 59,- K&/m?

- DOvod: DodrZeni limit dle Ob¢anského zdkoniku (max. 20% zvySeni za 3 roky), prestoZe se zakonny
limit nevztahuje na ndjemné na dobu uréitou 1 roku

- Pfesny vypocet: 49,10 x 1,20 = 58,92 K¢, zaokrouhleno na 59,- K¢

Postup ve véci:

- Postupné uzavirani novych smluv v ndvaznosti na ukonceni stavajicich

- Preference kaZdoroc¢niho aktualizovani smluv, neprodluZovani formou dodatkd ke smlouvam
(naruseni principu pravni jistoty)

Zaveér

Navrhované zvySeni najemného reflektuje aktudlni ekonomické podminky, vyvoj inflace, navySovani
dlchodli a cenové trendy v zafizenich podobného typu, pfi soucasném zohlednéni socialni
citlivosti k ndjemnikdm.
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7. VOZOVY PARK

Organizace vyuziva pro pecovatelskou ¢innost 9 sluzebnich vozidel. V roce 2024 pfibyl k nasim vozim
elektromobil VW id3, ktery zajistilo pro organizaci mésto Kralupy nad Vltavou.

Pocet vozidel

9

Pocet ujetych km

51 007 km

Naklady na PHM

139 699,60 K¢

NAKLADY CELKEM

242 750,31 K¢
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8. PECOVATELSKA SLUZBA

Zakladni pilite pecovatelské sluzby zlstavaji stejné. PecCovatelskd sluzba promeénuje kvalitu péce,
kterou lze vycist z narlistu hodin pfimé péce u klientll. Cenik pecovatelské sluzby byl v loriském roce
navysen v souladu s novelou vyhlasky 505/2006 Sb., Vyhlaska, kterou se méni vyhlaska Ministerstva
prace a socidlnich véci Ceské republiky ¢. 182/1991 Sb., kterou se provadi zdkon o socialnim
zabezpeceni a zdkon Ceské narodni rady o plsobnosti organti Ceské republiky v socidlnim zabezpeéeni,
ve znéni pozdéjsich predpis(, kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach.

o POSLANI PECOVATELSKE SLUZBY: Pomahat osobam patficim do cilové skupiny ve svych
domovech, byt jim oporou a umoznit jim dulstojny Zivot v jejich domacim prostredi. Spinit jim
jejich prani o zplsobu proZiti stari.

o CILOVA SKUPINA: Osoby se snizenou sobéstaénosti z diivodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni, ale také rodiny s détmi, jejichZz situace vyZzaduje pomoc fyzické
osoby. Terénni pecovatelskou sluzbu poskytujeme osobam na Uzemi Kralup nad Vlitavou a
okolnich vesnic v plisobnosti obce mésta Kralupy nad Vitavou. Po provedeni socialniho Setreni
a objektivnim zjisténi, zda se klient nachazi v nepfiznivé Zivotni situaci, pro kterou je mozné
uzavfit pecovatelskou smlouvu, je mozné sluzbu poskytnout.

o CilL PECOVATELSKE SLUZBY: Zajistit pomoc pfi bézinych Gkonech péce o vlastni osobu a chod
domacnosti. Pomoc pfi konech osobni hygieny. Poskytnuti stravy, a nebo zajisténi stravy.
Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.

KAPACITA SLUZBY:

V pracovnich dnech od 7:00 do 19:00 hod
O vikendech a svdtcich od 7:00 do 19:00 hod

14



9. POSKYTOVANE UKONY PECOVATELSKE SLUZBY A JEJICH CENY

» Pomoc pf¥i zvladani béznych ukoni o vlastni osobu:
1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti - *135,- - 155,- K¢/hod
2. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek - *135,- - 155,- Ké/hod
3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru -
*135,- - 155,- K¢/hod
4. pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik - ¥135,- — 155,- K¢é/hod

» Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi tkonech osobni hygieny - ¥135,- — 155,- K¢/hod
2. pomoc pfi zakladni pédi o vlasy a nehty - *135,- — 155,- K¢/hod
3. pomoc pti pouziti WC - *135,- — 155,- Ké/hod

> Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
1. dovoz nebo dondska jidla — 30,- K¢
2. pomoc pfi pfipravé jidla a piti - ¥135,- — 155,- K¢/hod
3. pfiprava a podani jidla a piti - ¥135,- — 155,- K¢/hod

» Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

bézny dklid doméacnosti - ¥135,- — 155,- K¢/hod

umyti domacich spottebicl - ¥135,- — 155,- Ké/hod

dondska vody 1 x baleni —15,- K¢

bézné ndkupy do 5 kg - ¥135,- — 155,- K¢/hod

pochlzka (vyfizovani Zadosti na Uradech, posta, recepty u lékare, stéhovani a presun

do jiného zafizeni, zajisténi osobnich zalezZitosti apod.) - ¥*135,- — 155,- K¢/hod

6. velky nakup, napf. tydenni ndkup, nakup osSaceni a nezbytného vybaveni domacnosti
od 5 kg do 10 kg. Nad 10 kg ptipoctena doprava vozidlem — 140,- K¢/ukon

7. prani a Zehleni loZniho pradla v pradelné DPS —90,- K¢/kg

8. prani a zehleni osobniho pradla v pradelné DPS — 90,- K¢/kg

vk wnN e

> Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:
1. doprovazeni k Iékati a zpét - ¥135,- — 155,- K¢/hod
2. doprovazeni do zaméstnani, na organy verejné moci a instituce poskytujici sluzby a
zpét - *¥135,- — 155,- K¢é/hod

> Fakultativni ukony:
1. doprovod na vychazky a kulturni akce — 155,- K¢é/hod
svoz pradla do pradelny v DPS, dovoz velkého nakupu — 50,- K¢/ukon
prevoz klienta na provedeni osobni hygieny, k lékafi, na Gfady — 50,- K¢/pfevoz
asistenéni nadvstéva v domacnosti klienta — 155,- Ké/hod
kopirovani material( uZivatel( — ¢ernobila oboustranna kopie 1 list — 5,- K&/list
telefonat v zajmu klienta ze sluZzebniho telefonu — 30,- K¢/lkon
dohled nad uzivdnim léki — 20,- K&/ukon

NouhkwnN
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8. doprava mimo Kralupy nad Vltavou — 10,- Ké/km

9. doprava ke klientovi mimo Kralupy nad Vltavou, bydlicimu v obci, kde nema trvaly
pobyt, a nebo kde obec nedoplaci** - 10,- K&/km + 200,- K¢/hod

10. drobné opravy v byté - 300,- K¢/hod

11. spotfeba vody pfi osobni hygiené v koupelné DPS — 50,- K&/ukon

* cena 155,- K¢/hod je urcena pro klienty, kteri v kalenddrnim mésici nepresdhnou v poskytované sluzbé
vice jak 80 hod, 135,- K¢/hod je uctovdno klientiim, ktefi Cerpaji sluZzbu v rozsahu vyssim neZ 80 hod
mésicné.

** doprava ke klientovi bydlicimu v obci, kde nema trvaly pobyt, se pocitd na kilometry, a to za kaZdy
ujety kilometr klient hradi 10,- K¢ a ddle hradi ndhradu platu pecovatelky za Cas straveny na cesté,
v pfepoctu na minuty. Cdstka je stanovena na 200,- K&/hod. Stejné tak se klientovi uctuje v situacich,
kdy obec nehradi tyto sluzby pro své obcany.

STATISTIKA UKONU:

Ukon Forma | Pocet Jednotka | Cena (K¢) | Klientt
Socialni ukony
Bézné nakupy do 5kg terénni | 1097,12 | hod. 162 314,66 43
BéZny uklid a udrzba domacnosti terénni 914,32 | hod. 138 305,00 39
Dondska jidla terénni 2 043 | ukonu 85 920,00 22
Donaska vody terénni 84 | tkonu 1 341,25 14
Doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zafizeni, |terénni | 359,45 | hod. 53 369,42 18
zaméstnani, k [ékafi, na instituce a doprovazeni zpét
Pochuizky terénni 180,41 | hod. 27 112,17 40
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti terénni | 342,54 | hod. 511 265,25 24
Pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specidlnich terénni 14,77 | hod. 2112,92 5
pomucek
Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatnému terénni |1 487,45 | hod. 223 939,33 34
pohybu ve vnitinim prostoru
Pomoc pfi pripravé jidla a piti terénni 98,42 | hod. 15 295,92 3
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny terénni |3 053,93 | hod. 459 733,41 52
Prani a Zehleni lozniho pradla v pradelné DPS terénni 9| kg 870,00 1
Prani a Zehleni osobniho pradla v pradelné DPS terénni 1766 | kg 155 650,00 25
Pfiprava a podani jidla a piti terénni | 279,87 | hod. 43 438,75 2
Velky nakup, napfiklad tydenni nakup terénni 182 | dkont 27 970,00 21
Fakultativni sluzby
dohled nad uzivanim léku 6 183 | ukond 123 660,00 24
Doprava pro klienty mimo Kralupy 185 | km 1 850,00 1
drobné opravy v byté (vyména tésnéni, vyména 10,06 | hod. 3100,00 13
prasklé zarovky apod.)
Kopirovani materidld uzivatellim, ¢ernobile, 259 | ikonU 1 295,00 10
oboustranna kopie
prevoz klienta 406 | ukont 20 300,00 17
spotteba vody pti osobni hygiené v koupelné DPS 205 | ukont 10 250,00 9
svoz pradla do pradelny/dovoz velkého nakupu 114 | dkond 5 700,00 6
telefonat v zajmu klienta 70| dkon( 2 100,00 4
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10. VYVOJ POCTU KLIENTU

POCET KLIENTU | POCET KLIENTU | POCET NOVYCH POCET
ROK K 31.12. ZA SLEDOVANY KLIENTU ZA UKONCENYCH
ROK SLEDOVANY ROK SMLUV ZA
SLEDOVANY ROK

289 368 82 79
2020

213 362 73 149
2021

148 233 20 85
2022

96 178 30 82
2023
2024 91 130 34 39

DUVODY UKONCENI SMILUV:

1.
2.
3.

UMRTI

NA VLASTNi ZADOST NEBO DOHODOU
ZE STRANY POSKYTOVATELE

Vysoké pocty klientl v letech 2020-2021 odpovidaly tehdejSimu zplisobu provozovani pecovatelské
sluzby, ktera svou kapacitu vyCerpavala na rozvoz obédl a rozvoz lidi k lékafi. V poctech klientl bylo
velké mnoZstvi seniord pobirajicich jedinou sluzbu, a to obédy nebo prevozy (a to i nepravidelné 2x
v roce). Pro tehdejsi systém to pfinaselo nutnost mit zaméstnance k dispozici na pracovisti a ¢ekat tzv.
aZ nékdo néco bude potrebovat.

Zmény v systému jsou viditelné od zafi roku 2021. Zrusili jsme smlouvy s ,,obédari“ (vétsinové slo
0 sobéstacné seniory), a postupné jsme se béhem 2 let dostali na redlna Cisla osob, o néz skutecné
peCujeme. Vyznamnym posunem pro nas bylo zavedeni sluzby Taxik Maxik. Pecovatelky se nyni jiz
vénuji péciv pribéhu celého pracovniho dne a prevozy lidi se soustiedi jen na Taxika Maxika. Zkresleny
pocet klient(i pecovatelské sluzby je jiz v roce 2024 narovnan a odpovida skutec¢nosti.

Vyznamnym ukazatelem je pocet hodin prfimé péce, ktery se stal pro Stredocesky kraj novym nastrojem
pro kontrolu pecovatelskych sluzeb a bude rozhodujicim kritériem pro uréeni vyse dotaci.

péce

Celkovy pocet hodin pfimé

Rok 2022

Rok 2023

Rok 2024

5.553,06 hodin

8.688 hod

11.036,18
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11. KOMPENZACNI POMUCKY

Kompenzaéni pomucky jsou k zapujéeni ve véedni dny od 8:00 do 15:00 hod

Tato sluzba je urcena:

» Seniorim, nemocnym a propusténym z nemocnicniho léceni
» Nemocnym po Urazech na doléceni
» Rodinam, které se staraji o své zestarlé nebo nemocné rodice

CENY PRONAJMU KOMPENZACNICH POMUCEK:

POPLATEK/ POPLATEK/ POPLATEK/
POMUCKA MESIC DEN HODINA
24 HODIN
Invalidni vozik senator 700,- K¢ 25,- K¢
Elektricky invalidni vozik 1000,- K¢ 100,-K¢ 20,-K¢
Choditko U2 podlazni 300,-K¢ 10,- K¢
Choditko pevné 200,-K¢ 7,-K¢
Choditko pojizdné 300,-K¢ 10,-K¢
Sedacka vanova 150,-K¢ 5,-K¢
Zidle do sprchy 200,-K¢ 7,-K¢
Polohovaci ltzko elektrické 1000,-K¢ 35,-K¢
Polohovaci lGZzko mechanické 300,- K¢ 10,- K¢
Toaletni kieslo 200,-K¢ 7,-K¢
Nastavec na WC 150,-K¢ 5,-K¢
Elektricky vozik 100,-K¢ 20,-K¢
CENY ZALOH KOMPENZACNICH POMUCEK:
POMUCKA ZALOHA
Polohovaci ltzko elektrické 3000,-K¢
Polohovaci liZzko mechanické 700,-K¢
Invalidni vozik 1500,-K¢
Choditka 700,-K¢
Toaletni kfeslo pevné 700,-K¢
Ostatni pomUcky 700,-K¢

V roce 2024 byly k 31.12. zapujceny kompenzaéni

pronajem cinila 209 827,00 K¢.

pomucky 129 klientlim. Celkova vySe vynosu za
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12. SBIRKA

V 2023 jsme otevieli historicky prvni sbirku s ndzvem NOVY ZIVOT STAREMU na renovaci 7idli a kiesel
pro obyvatele Domu s pecovatelskou sluzbou V Kralupech nad Vltavou. Shirku jsme predstavili
a oficialné spustili 04.12.2023. Do sbirky béhem pouhého mésice prispélo mnoho soukromych osob,
ale také velké firmy, HECKL s.r.o0. a BIDFOOD CZECH REPUBLIC s.r.o.

Jako partnera projektu jsme si vybrali Gymndzium bratii Capk@l a Prvni ceské soukromé
stfedni odborné udilisté s.r.o. Spoluprace s ¢alounickymi ucni vSak nenaplnila nase predstavy.
Provedené prace nebyly kvalitni. Vzorky nesplnily ocekavani jak zpracovanim, tak i pouzitymi materialy.
Proto jsme zvolili na misto renovaci nakup novych Zidli.

Shirka byla ukoncena ke dni 31.07.2024 s vytézkem 57.453,- K¢, a za tuto ¢astku jsme nakoupili 48 kust
zidli, které slouzi ve spolecenské mistnosti zelené budovy.

Tento fundraisingovy projekt hodnotime ve vztahu k vynosu jako enormné casové a personalné
narocny.

Konani sbirky: od 15.11.2023 do 31.07.2024
Vyuctovani sbirky: Cisty vytézek Cinil 57 453,00 K¢
Pocet zakoupenych zidli: 48 ks
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13. SPRAVA BYTOVYCH DOMU

Spravu bytovych dom(, ve smyslu roztc¢tovani zéloh na sluzby spojené s uzivanim bytu, zajistoval od
pocatku existence nasi organizace Méstsky bytovy podnik, pfispévkova organizace. Spoluprdce s touto
organizaci vak byla v mnoha ohledech neprakticka, diskutovaly se ¢innosti, které ma kdo zajistovat, a
za které je kdo odpovédny. Bylo zjisténo, Ze nejsou zajistovany vsechny zdkonem uloZené revize na
domech. Kontroly vytah( se psaly do knih, a dale nikdo nezjistoval, jaké Ukony se maji pravidelné
provadét, kdo je za co odpovédny. Pfikazni smlouva mezi organizacemi byla nepfesna a odpovédnost
za spravu nesla nase organizace, Socialni sluzby mésta Kralupy nad Vltavou. Zbytecné slozitd byla i
prefakturace. Komplikace pfindselo prodluzovani ndjemnich smluv, kdy se cely proces zdrzoval o dalsi
meziclanek. Podstatné bylo drzet si pravni podobu smluv a zajistit pravni jistotu u vSech najemcu.

Ze vsech téchto dlvodd byl proveden prizkum trhu dodavatell sluzeb na spravy budov, ktery by
zajistoval pouze rozUétovani energii a sluzeb a prepisy elektfiny. Pro rok 2024 stanovil cenu Méstsky
bytovy podnik na 236,- K¢ véetné DPH/byt, coz Cinilo v pfepoctu roéni ndklady 331.344,- K¢ véetné DPH
+ za kazdy prepis bytu u CEZ 50,- K& Ro¢ni naklady za rok 2023 na spravu byt ¢inily 339.768,- K¢ veéetné
DPH. Ve vybérovém Fizeni vyhrala s kritériem nejnizsi ceny Spravni firma Terra s.r.o. s ¢astkou 150,- K¢
véetné DPH za bytovou jednotku + 50,- K& za prepis elektfiny za 1 byt. Uspora za rok 2024 ¢&ini 122.768,-
K&. Ostatni ¢innosti, jako je zajistovani revizi, oprav, predavani a prebirani bytl, sepisovani smluv,
prodluzovani najmu, to vse si zajistujeme jiz vlastnimi silami. Rok 2024 byl v této oblasti velmi narocny,
vsSe jsme si osvojovali a nastavovali nové. S ohlédnutim vsak miZeme potvrdit, Ze je zde jiZz nastaven
plné funkéni mechanismus, klienti neztratili nic na svém komfortu, ba naopak. Mohou nyni vSe vyresit
pfimo v nasi budové. Spravni firma Terra s.r.o. je spolehlivd a seridzni, zachovala organizaci stejnou
cenu i pro rok 2025 a v letoSnim roce mlzZzeme uvazovat o uzavieni smlouvy na dobu neurcitou.

Opravy a udrzby na budovach

V roce 2024 doslo na budové V Luhu 1181 k vymalbé spole¢nych prostor, byly zafinancovany nové
vstupni dvere (stavajici plastové dvere byly vyménény za hlinikové, protipozarni s antipanic systémem)
Celkova castka za nové dvere Cinila 110.984,- K¢ véetné DPH.

Na obou budovach muselo dojit k vyméné zaloZznich zdrojl na vytah. Jedna se o baterie, které slouzi
pro pfipad vypadku elektrické energie, aby mohly imobilni osoby opustit budovu evakuaénim vytahem.
Zalozni zdroje jiz doslouzily a bylo nutné nakoupit nové. Celkova astka za zaloZni zdroje na obou
budovéch ¢inila 195.861,- K¢.

V prlibéhu letnich mésicl byly natfeny trdmy na Zluté budové. Celkova castka za provedeni dila ¢inila
99.232,- K¢.

V prosinci, nedlouho pred Vanoci, byl zjistén na zelené budové vyskyt sklidce rusa domaciho a budova
musela byt deratizovana. Byly zruseny vSechny akce planované v zelené jidelné, coz pfineslo fadé lidi
nejen komplikace, ale nasim klientdm i velké zklamani. Celkova ¢astka za deratizaci Cinila 79.860,- Kc.

Na obou budovach byly nainstalovany dverni telekomunikatory, aby byla zajiSténa vétsi bezpecnost
v domech a najemnici mohli otevfit svym navstévam po zazvonéni u vchodovych dvefi pomoci telefonu
umisténého v byté. Tato funkcionalita tu vyznamné chybéla zvlasté pak u osob méné pohyblivych.
Bezpecnost bylo nutno fesit i z divodu nepfijemnych udélosti (bezdomovci, kradez kola).
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Pocet nové uzavienych ndjemnich smluv v roce 2024 byl 11. Pocet ukoncenych najemnich smluv v roce
2024 z dlivodu umrti, odstéhovani nebo vymény bytu na Zadost najemce bylo 16.
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14. TAXIK MAXIK

V roce 2024 vyuZilo Taxik Maxik o 77 klient( vice neZ v roce predchozim, vétsina klientd tuto sluzbu
hodnoti velmi pozitivné a vyuZiva ji opakované. Pfestoze obdobnou sluzbu zavedla v roce 2024
Charita Kralupy, nezaznamenavame pokles zajmu o pfevoz nasim taxikem.

pocet ujetych km s klienty 11554
pocet prepravovanych osob 2972
seniofi ve véku 75 -85 let 2108
seniofi nad 85 let 668
ZTP/ZTPP 196
pramérny pocet denné prepravenych osob 11
pramérna délka jedné jizdy/km 3,9

ROCNI VYUCTOVANI TAXIKA MAXIKA

2024
Naklady
Cislo Gétu | nazev Gétu 2024
501700 Spotieba PHM 54.372,20
501100 Kancelarské potieby (pokladni blocky atp.) 5.266,50
511200 Opravy a udrzovani vozidla (autochemie) 15.097
518 Ostatni sluzby (telefon, car control) 13.217,81
521100 Mzdové naklady 348.738
524000 Zakonné socialni a zdravotni pojisténi 118.211
527000 Zakonné socialni naklady (FKSP) 7.896
538 Jiné dané a poplatky (dalni¢ni znamka, vypis z RT 1.750
zaméstnance)
celkem 564.549,- K¢
Vynosy
Ucet nazev Gctu 2024
Trzby z prodeje sluzeb 188.070,- K¢

Dotace zfizovatele

376.479,- K&

Vedlejsi dalsi ndklady mésta: pojisténi vozidla
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15. POCHVALY A STIZNOST!

Pochvaly byly vroce 2024 evidovany v poctu 4. Stiznosti 0. Stiznost vSak v lofiském roce obdrzel
zfizovatel, zabyval se ji a byla vyporadana.
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16. KULTURA

V zelené budové domu s pecovatelskou sluzbou se nachazi spolecenska mistnost zvana jidelna, v niz
probihaji kazdy rok spolecenské aktivity pro Sirokou verejnost. Aktivity jsou zaméreny na cilovou
skupinu seniord. Jsou poradany Klubem senior(, dale Centrem aktivniho stafi a v Projektu V Kralupech
spole¢né. Ddle mistnost slouzi i uzavienym skupindm na nejriznéjsi setkavani. Zakladnu zde ma
Dvoraklv komorni sbor a Komorni orchestr Dvorakova kraje. Obcasné je prostor vyuZit pro valné
hromady spolkd, bytovych domu apod. Kazdou nedéli zde slouzi Bohosluzbu Cirkev bratrska.

% Projekt V KRALUPECH SPOLECNE

V tomto projektu se autorky projektu Mgr. Dagmar Knopfelmacherova a PhDr. Renata Némeckova jiz
druhym rokem postaraly o pravidelné setkavani seniord s détmi z druZin zakladnich Skol. Pfi setkavani
hraji spolecenské hry, zpivaji s kytarou a ¢asto tvofi néco pékného. Dalsi aktivitou tohoto projektu je
keramika a studium némciny. Kazdy rok pro nas pfipravuji ve spolupraci s Cirkvi bratrskou rozsviceni
vanocniho stromu, kterému predchazi peceni vanocniho cukrovi.

Smyslem tohoto projektu je nabizet seniorim zajimavé prileZitosti a setkavani s détmi rlznych
vékovych kategorii. Spolecné tak seniofi s détmi tvofi a zpivaji. Vytvarné prace jsou pak prezentovany
ve spolecnych prostorach domU s pecovatelskou sluzbou.
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Tradic¢ni je také spolecné vanocni peceni a zdobeni cukrovi, rozsvéceni stromecku, velikono¢ni
barveni vajicek a letni grilovani. Tyto vétsi akce probihaji ve spolupraci projektu V KRALUPECH
SPOLECNE a Cirkve bratrské.

% Projekt CENTRUM AKTIVNiIHO STARI

Dal$im vyznamnym projektem je CENTRUM AKTIVNIHO STARI, jeho? organizatorkou je Alena
Hurychova. Pfipravuje, organizuje a moderuje pro seniory nespocet zajimavych kulturnich aktivit.
Navazuje spoluprdci se zndmymi osobnostmi a zajimavymi spolky.
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Seniofi tak méli moznost setkani s dravci ze zachranné stanice PENTHEA. Oblibenou aktivitou se stalo
Sest dvouhodinovych Trénink( paméti s lektorkou, na tuto aktivizacni ¢innost navazala pani Hurychova
odpolednem s kvizem, ktery byl zaméfren na vseobecné znalosti o mésté Kralupy nad Vltavou a jeho
okoli.

Alena Hurychova zajistila setkdni s mnoha vyznamnymi osobnostmi. Napfiklad s kuratorkou Rodného
domu A. Dvoraka Eleonorou Kinsky, genealogem Milanem Grossmannem, s harmonikafem panem
Jezkem, s hudebniky Michalem Mikul¢akem a Jifim Hromadkou. Seniory navstivila také herecka Milena
Steinmasslova, Valérie Zawadskd anebo zndma osobnost pan Ivo Smoldas.
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Policie CR predstavila praci s psovody a hojné navitévované byly také cestopisné prednasky —
Mauricius, Sri Lanka, Kapverdy, Krakov, polské Sopoty, Gdyné a Gdarisk.
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